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KARCHER

Karcher‘de 80 iilkede 15.330 ki-
siden olusan bir ekip, diinyayi
biraz daha temiz hale getirmek
icin birlikte ¢alismaktadir. Sur-
dirilebilir bir aile sirketi olarak,
onemli seylerin uzun omirlu
olmasi ve gelecekte de dege-
rini korumasi icin onlara 6zen
gosterilmesi gerektigine inan-
maktadir. Karcher diinya ¢apin-
da bir Uriin olarak , bir hizmet
olarak bir servis olarak temizlik
ve bakim ¢oziimleri sunmakta-
dir Profesyonel kullanicilar igin
eksiksiz bir paket olarak veya
her ev icin vazgecilmez bir zo-
runluluk olarak. Alfred Kéarcher,
1935 yilinda sirketini kurarak ba-
sarinin temelini atmistir. Bugiin
Karcher, temizlik teknolojisinde
diinya pazar lideri ve 2022 yilin-
da 3,16 milyar Euro ciroya sahip
buyik bir kiiresel sirkettir.

www.kaercher.com

Goriisiilen kisiler:
Achim Sanzenbacher
Prototipleme Grup Mid{ri

Michael Bensch
CAM ve Prototipleme
Ekip Frezeleme Uzmani
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Karcher‘dan Achim Sanzenbacher ve Michael Bensch ve OPEN MIND‘dan Steffen Volker ve Ales Vurusic, soldan saga.

Kéarcher, 2018‘den beri prototipleme igin
hyperMILL CAD/CAM sistemine giiveniyor.
0 zaman neden hyperMILL i sectiniz?
Teknolojik agidan lider CAD/CAM ¢6ziimi
ile kapsamli bir hizmet sunan saglayici ari-
yorduk. Giivenilir ve giivenilir isbirligi icin
bir ortak bulmak bizim i¢in onemliydi ve
OPEN MIND ile yazilim konusunda ikna ol-
duk. Ayrica yenilikgi hyperMILL stratejileri
ve ozellikle 5 eksenli teknoloji de bizi ikna
etti. Ek olarak, bireysel hizmetler belirleyici
oldu.

Yeni bir CAD/CAM sistemine ge¢cmek her
zaman zorlu bir siirectir. implementasyon
siirecini nasil tanimlarsiniz?

Bunun ¢ok zorlu bir gorev olacagi bizim
icin acikti. Ancak OPEN MIND ile dogru is
ortagini sectigimizi ¢cok cabuk anladik. En
basindan itibaren siirekli ve ¢6ziim odak-
i bir bilgi alisverisi oldu. Bizi dinlediler
ve herhangi bir sorunla karsilastigimizda
OPENMIND yetkilimize basvurduk. Birlikte
slirecleri analiz ve optimize ettik. Uygula-
ma ve siire¢ destegi ¢cok sorunsuz ilerledi.
Guvenilir is ortagimizdan bu tiir destekleri
her zaman istedik.

Peki isbirliginiz bugiin nasil goriiniiyor?
OPEN MIND irtibat kisimiz her seyin yolun-
da gidip gitmedigini veya destege ihtiya-
cimiz olup olmadigini gdérmek i¢in diizenli
olarak bizi kontrol ediyor. Bu kendimizi
dahil olmak istemedigimiz durumlara ve
endiselenmemize gerek olmadigi anlami-
na geliyor ki bu drnek teskil eden bir du-
rumdur. Bu arada biz beta testgisiyiz ve
boylece yeni islevleri gercek {iretim orta-
minda test etme firsatimiz oluyor. Karsilikli
destek ve deneyim alisverisi bizi ¢ok etki-
ledi. Sonug olarak, her yerde ise yarayan
genel bir konsept aldigimizi séyleyebili-
riz. hyperMILL ile yiksek performansli bir
CAD/CAM ¢6ziimiine ve tiim alanlarda ikna
edici hizmetlere sahibiz.

Kapsamli OPEN MIND hizmetleri
hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin
web sitemizi ziyaret edin!

www.openmind-tech.com/tr/service/
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